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ANALIZA SKUTECZNOSCI
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ORGANIZOWANYCH W 2023 ROKU PRZEZ POWIATOWY
URZAD PRACY W StUBICACH

ROZDZIAL |

Rezultatem organizacji szkoleh przez powiatowe urzedy pracy powinien by¢
istotny wptyw na poprawe sytuacji oséb bezrobotnych lub zagrozonych
bezrobociem (poszukujgcych pracy) poprzez podniesienie lub nabycie nowych
kwalifikacji zawodowych czy wyksztatcenia, a w konsekwencji zwiekszenia
szans na zatrudnienie. Poza celem edukacyjnym udziat w szkoleniach winien
przyczynic sie do wzrostu motywacji do podjecia pracy i utrzymania jej a takze
zwiekszyC poczucie sprawstwa, skutecznosci oraz wiasnej wartosci jako
kandydata na pracownika na rynku pracy. W odniesieniu do pracodawcow,
szkolenia sprzyjajg zwiekszeniu produkcyjnosci bezrobotnych, a takze ich
mobilnosci na rynku pracy. Majac na uwadze wydatkowanie $rodkow
publicznych na aktywne formy przeciwdziataniu bezrobociu potwierdzeniem
racjonalnego wydatkowania tych srodkow finansowych na szkolenia powinna
by¢ ich wysoka skutecznoé¢ i efektywnos$é.

WPROWADZENIE

Powiatowy Urzad Pracy w Stubicach w roku 2023, zgodnie z zaakceptowanym
przez Staroste Planem Szkolen na rok 2023 dla oséb uprawnionych, podjat
dziatania zmierzajace do jego wykonania. Do realizacji zaplanowano szkolenia
indywidualne przewidziane dla 5 oséb oraz dwa szkolenia grupowe w zakresie
podniesienia kompetenciji cyfrowych oséb do 30 roku zycia (jezeli wynik
ankiety oceny kompetencji cyfrowych byt nizszy niz poziom bardzo dobry),
ktére z zatozenia miato by¢ szkoleniem cyklicznym dla potencjalnie 40
osobowej grupy.

W ramach szkolen indywidualnych pozyskano 10 wnioskow o zorganizowanie
szkolenia indywidualnego, z czego dla 5 o0s6b wniosek rozpatrzono
negatywnie z uwagi na fakt, iz osoby te posiadaty wyksztatcenie oraz
doswiadczenie zawodowe w ramach okreslonych w powiecie stubickim oraz
‘wojewodztwie lubuskim zawodach deficytowych lub brak byto celowosci i
zasadnosci skierowania na wnioskowane szkolenie, z uwagi na bezkosztowe
mozliwosci aktywizacji zawodowej. Wydatkowanie $rodkéw publicznych w
sytuacji, gdy tutejszy urzad jest w posiadaniu ofert pracy umozliwiajgcych
aktywizacje zawodowa wnioskodawcow, byto by dziataniem niegospodarnym
i nieracjonalnym. Pozostate 2 wnioski nie podlegaty rozpatrzeniu, z uwagi na
1 rezygnacje wnioskodawcy natomiast pozostata osoba podjeta prace przed
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rozpatrzeniem wniosku. Pozytywnie rozpatrzono 3 wnioski, w ramach ktoérych
odbyty sie 3 szkolenia indywidualne.

W odniesieniu do zaplanowanych szkolen grupowych, w zakresie podniesienia
kompetenc;ji cyfrowych dla oséb do 30 roku zycia, nie doszto do ich realizacji,
z uwagi na fakt, iz podjeta zostata decyzja o organizacji grupowych porad
zawodowych przez doradcow zawodowych zatrudnionych w tutejszym
urzedzie. Wspomniani doradcy zostali przeszkoleni przez Wojewodzki Urzad
Pracy w Zielonej Gérze w zakresie podnoszenia kompetencji cyfrowych osob
bezrobotnych. Zlecenie organizacji szkolenia podmiotowi zewnetrznemu
wigzato sie z poniesieniem sporych wydatkow ze srodkow publicznych, zatem
przeprowadzenie grupowych porad zawodowych przez doradcow byto
dziataniem gospodarnym i oszczednym.

W roku 2023, po dtugiej przerwie zwigzanej z brakiem wnioskow w latach
ubiegtych, doszto do finansowania kosztoéw studiow podyplomowych. W 2023
roku do urzedu wplynety 3 wnioski o dofinansowanie kosztéw studiow
podyplomowych, z ktdérych kazdy zostat rozpatrzony pozytywnie. tgcznie
zawarte zostaty 3 umowy o dofinansowanie kosztéw studiéw podyplomowych.
W badanym roku nie udzielono pozyczek szkoleniowych, a takze nie
sfinansowano kosztow egzaminu iuzyskania licencji, z powodu braku
zainteresowania przez osoby uprawnione tymi formami wsparcia.

ROZDZIAL |l

W rozumieniu § 84 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 maja 2014 r. w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu
i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z2014r., poz. 667),
zwanego dalej ,rozporzadzeniem” powiatowy urzad pracy gromadzi dane oraz
dokonuje analiz skutecznosci iefektywnosci organizacji  szkolen,
uwzgledniajac nastepujgce wskazniki:

1) liczbe i odsetek o0so6b, ktére ukonczyly szkolenia z wynikiem
pozytywnym, w stosunku do rozpoczynajgcych szkolenia;

2) liczbe i odsetek osob przeszkolonych w poszczegolnych kategoriach
wyréznionych wedtug: kryterium statusu w rozumieniu ustawy, ptci,
wieku, poziomu wyksztatcenia, miejsca zamieszkania i przynaleznosci
do grupy o0s6b bedgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy;

3) liczbe i odsetek oséb zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie
3 miesiecy po jego ukonczeniu;

4) koszt ponownego zatrudnienia osob przeszkolonych, liczony jako
stosunek poniesionych kosztéw szkolen do liczby os6b zatrudnionych
w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolen;

5) przecietny koszt szkolenia i przecietny koszt osobogodziny szkolenia;

6) liczbe i odsetek osdb, ktore zdaty egzamin, uzyskaty licencje, ukonczyty
szkolenie finansowane z pozyczki szkoleniowej lub ukonczyly studia
podyplomowe, w stosunku do osob, ktére otrzymaty wsparcie w tej
formie;

7) liczbe i odsetek osob zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3 miesiecy
po zdaniu egzaminu, uzyskaniu licencji, ukonczeniu szkolenia
finansowanego z pozyczki szkoleniowej oraz po ukonczeniu studiow
podyplomowych; '

o
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WSKAZNIKI SKUTECZNOSCI | EFEKTYWNOSCI SZKOLEN

I. Liczba i odsetek osob, ktore ukonczyly szkolenia z wynikiem
pozytywnym, w stosunku do rozpoczynajacych szkolenia.

W roku 2023 szkolenie indywidualne rozpoczety 3 osoby bezrobotne i 3 osoby
zakonczyty szkolenie (co stanowi 100 % rozpoczynajgcych szkolenie- w tym 3
absolwentow po zakonczeniu szkolenia uzyskato wynik pozytywny egzaminu).
Po zakonczeniu szkolenia 1 osoba bezrobotna podjeta zatrudnienie
w okresie do 3 miesiecy po jego zakonczeniu, trwajgce co najmniej 30 dni.
Z powyzszych danych nalezy zatem wysnué¢ wnioski, iz wskaznik efektywno$ci
zatrudnieniowej wyniost 33,3 %.

Liczba i odsetek osob przeszkolonych w poszczegolnych
kategoriach  wyréznionych  wedtug: kryterium  statusu
w rozumieniu ustawy, plci, wieku, poziomu wyksztatcenia,
miejsca zamieszkania i przynaleznosci do grupy oséb bedacych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy.

1. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wg statusu w rozumieniu
ustawy.

W momencie kierowania na szkolenie kazdy z 3 uczestnikow szkolenia

indywidualnego posiadat status osoby bezrobotnej w rozumieniu art. 2 ust. 1

pkt 2 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20

kwietnia 2004 r. (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 475).

2. Liczba i odsetek os6b przeszkolonych wg pici.
Uczestnikami szkolenia indywidualnego rozpoczetego i ukonczonego w 2023
roku byty 3 osoby, w tym: 2 mezczyzn co stanowito 66,7% ogotu uczestnikow
bioracych udziat w szkoleniu oraz 1 kobieta (33,3%).

3. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wg wieku.

W 2023 roku w szkoleniach indywidualnych organizowanym przez tutejszy
urzad uczestniczyty 3 osoby nalezace do przedziatu wiekowego: 45 i wiecej
lat (1 osoba)- 33,3 % ogotu uczestnikow bioracych udziat w szkoleniu, 25-34
lat (2 osoby)- 66,7 % ogotu uczestnikow biorgcych udziat w szkoleniu.

4. Liczba i odsetek oséb przeszkolonych wg poziomu wyksztatcenia.

Majgc na uwadze poziom wyksztatcenia 3 uczestnikow szkolenia

indywidualnego posiadato odpowiednio wyksztatcenie: srednie zawodowe (1
osoby) co stanowi odpowiednio 33,3 % ogotu osdb przeszkolonych, wyzsze (2
osoby), tj. 66,7 % ogotu 0séb przeszkolonych.

5. Liczba i odsetek os6b przeszkolonych wg miejsca zamieszkania.
Biorgc pod uwage miejsce zamieszkania wsroéd 3 uczestnikéw szkolen
indywidualnych 3 osoby zamieszkiwaty obszar miejski co stanowit 100 %
przeszkolonych.
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6. Liczba i odsetek osob przeszkolonych wg przynaleznosci do grupy
osob bedacych w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy®.
Majac na wzgledzie przynaleznos¢ do grupy, 3 absolwentow
rozpoczynajgcych szkolenie indywidualne znajdowato sie w szczegolnej
sytuacji na rynku pracy, a wiec koncentrujac sie na art. 49 ustawy, mowigcym
o osobach bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, w tym 2
uczestnikow szkolenia nalezato do grupy bezrobotnych do 30 roku zycia, a
pozostata 1 osoba kwalifikowata sie do grupy bezrobotnych powyzej 50 roku
zycia.
Tabela nr 1 prezentuje analize uczestnikow szkolen wedtug przynaleznosci do
grupy osob bedgcych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.

Tabela. Struktura uczestnikow szkolen wedtug przynaleznos$ci do grupy osob bedacych
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy.

Status wg art. 49 ustawy liczba | odsetek
bezrobotni do 30 roku zycia 2 66,7%
bezrobotni powyzej 50 roku zycia 1 33,3%
bezrobotni dlugotrwale 0 0%
bezrobotni korzystajgcy ze Swiadczen z pomocy spotecznej 0 0%
bezrobotni posiadajgcy co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia 0 0%
lub co najmniej jedno dziecko niepetno do 18 roku zycia i
jmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku zyc
bezrobotni niepetnosprawni 0 0%

Zréodlo: opracowanie wlasne.

lll. Liczba i odsetek osob zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz
w okresie 3 miesiecy po jego ukonczeniu.

Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej liczony jest wg zapisu § 84 ust. 3
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie szczego6towych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow
prowadzenia ustug rynku pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 667), jako stosunek osob
zatrudnionych w trakcie szkolenia oraz w okresie 3 miesiecy po jego
ukonczeniu do liczby 0séb, ktore z wynikiem pozytywnym ukonczyty szkolenie.
W roku 2023 rozpoczety i zakonczyty szkolenie indywidualne 3 osoby
bezrobotne, co potwierdzajg uzyskane certyfikaty i zaswiadczenia.
Po zakonczeniu szkolenia 1 osoba bezrobotna podjeta zatrudnienie w okresie
do 3 miesiecy po jego zakonczeniu, trwajgce co najmniej 30 dni. Z powyzszych
danych nalezy zatem wysnu¢ wnioski, iz wskaznik efektywnosci
zatrudnieniowej wyniost 33,3 %.

IV. Koszt ponownego zatrudnienia osob przeszkolonych, liczony jako
stosunek poniesionych kosztow szkolen do liczby oséb
zatrudnionych w okresie 3 miesiecy po ukonczeniu szkolen.

Zgodnie z art. 2, ust. 1, pkt 12 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r. (tj. Dz. U. z 2024r., poz. 475) kosztem
szkolenia jest:

o
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a) uprzednio uzgodniong naleznosc¢ przystugujgca instytucji szkoleniowej,

b) koszt ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw w przypadku
0s06b nieposiadajgcych prawa do stypendium oraz oséb posiadajacych prawo
do stypendium, o ktorym mowa w art. 41 ust. 3b ww. ustawy,

c) koszty przejazdu, a w przypadku gdy szkolenie odbywa sie w miejscowosci
innej niz miejsce zamieszkania, takze koszty zakwaterowania i wyzywienia,

d) koszty badan lekarskich i psychologicznych wymaganych w przepisach
odrebnych,

e) koszty egzaminow umozliwiajgcych uzyskanie Swiadectw, dyplomow,
zaswiadczen, okreslonych uprawnien zawodowych lub tytutdw zawodowych
oraz koszty uzyskania licencji niezbednych do wykonywania danego zawodu.

W roku 2023 na organizacje szkolen w Powiatowym Urzedzie Pracy w
Stubicach poniesiono tacznie koszty w wysokosci 18 351,87 zt (wraz z
kosztami stypendidw szkoleniowych oraz ubezpieczen spotecznych),
natomiast bez stypendiow szkoleniowych i ubezpieczen spotecznych
wydatkowano kwote 15 960,00 zt.

Biorac pod uwage powyzsze dane mozna obliczyc, ze:
- catkowity koszt szkolen (CK): 18.351,87 2

- koszt szkolen bez kosztow stypendidow szkoleniowych i ubezpieczen
spotecznych (K): 15.960,00 z;

- liczba oso6b zatrudnionych (LZ): 1;

Koszt ponownego zatrudnienia uwzgledniajacy stypendia szkoleniowe
i ubezpieczenia zdrowotne:

CK 18.351,87z

A 1 = 18.351,87 zi

Koszt ponownego zatrudnienia nieuwzgledniajgcy stypendiow szkoleniowych
i ubezpieczen spotecznych:

K 15.960,00 zt

7= 1 = 15.960,00 zt
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V. Przecietny koszt szkolenia i przecigtny koszt osobogodziny
szkolenia.

1. Przecietny koszt szkolenia wyliczany na podstawie nastepujacych
miernikow:

- suma kosztéw zakonczonych szkolen uwzgledniajgca stypendia szkoleniowe
i ubezpieczenia zdrowotne (CK): 18 351,87 zt

- suma kosztow zakonczonych szkolen nieuwzgledniajgca stypendia
szkoleniowe i ubezpieczenia zdrowotne (K): 15.960,00 =z

- liczba bezrobotnych rozpoczynajgcych szkolenie (LR): 3

Przecietny koszt szkolenia uwzgledniajacy stypendia szkoleniowe .
i ubezpieczenia zdrowotne:

CK _ 18.351,87 zk

R- 3 = 6.117,29 z}

Przecietny koszt szkolenia nieuwzgledniajgcy stypendiow szkoleniowych
i ubezpieczen spotecznych:

K 15.960,00 zt

R- 3 = 5.320,00 zt

2. Koszt osobogodziny wyliczany na podstawie nastepujacych
miernikow: .

- suma kosztow zakonczonych szkolen uwzgledniajaca stypendia szkoleniowe
i ubezpieczenia zdrowotne (CK): 18.351,87 zt

- suma kosztow zakonczonych szkolen nieuwzgledniajgca stypendia
szkoleniowe i ubezpieczenia zdrowotne (K): 15.960,00 z

.~ suma godzin zorganizowanych szkolen zgodnie z harmonogramem godzin
przypadajgcych w roku 2023 (GS): 238,5 godz.

- liczba bezrobotnych rozpoczynajgcych szkolenie (LR): 3

Koszt osobogodziny uwzgledniajacy stypendia szkoleniowe i ubezpieczenia
zdrowotne:
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Koszt osobogodziny nieuwzgledniajgcy  stypendiow  szkoleniowych
i ubezpieczen spotecznych:

K | o_1596000a ..
Ge v ammE v eedle

Liczba i odsetek osob, ktére zdaly egzamin, uzyskaly licencje,
ukonczyly szkolenie finansowane z pozyczki szkoleniowej lub
ukonczyly studia podyplomowe, w stosunku do osob, ktore
otrzymaty wsparcie w tej formie.

W 2023 roku do urzedu wptynety 3 wnioski o dofinansowanie kosztow studiow
podyplomowych, z ktorych kazdy zostat rozpatrzony pozytywnie. tgcznie
zawarte zostaty 3 umowy o dofinansowanie kosztow studiow podyplomowych.
W badanym roku nie udzielono pozyczek szkoleniowych, a takze nie
sfinansowano kosztow egzaminu i uzyskania licencji, z powodu braku
zainteresowania przez osoby uprawnione tymi formami wsparcia.

Studia podyplomowe w zakresie udzielonego dofinansowania rozpoczety sie
dla 3 0s6b bezrobotnych w 2023 roku, natomiast zakoricza sie odpowiednio w
roku 2024 i 2025, zatem nie dokonano analizy w tym zakresie.

Liczba i odsetek osob zatrudnionych w trakcie lub w okresie 3
miesiecy po zdaniu egzaminu, uzyskaniu licencji, ukonczeniu
szkolenia finansowanego z pozyczki szkoleniowej oraz po

ukonczeniu studiow podyplomowych.

1. Liczba i odsetek osbb, ktore zostaty zatrudnione po zdaniu egzaminu badz
w jego trakcie:

— nie wptynety zadne wnioski, nikt z oséb uprawnionych nie przystgpit do
egzaminu finansowanego ze srodkow publicznych w 2023 r.

2. Liczba i odsetek osob, ktore zostaty zatrudnione po uzyskaniu licenciji:

— nie zostaty ztozone wnioski, zadna osoba nie przystgpita do uzyskania ani

.nie uzyskata licencji finansowanej z $rodkow publicznych w 2023 r.

3. Liczba i odsetek osob, ktére zostaty zatrudnione po ukonczeniu szkolenia
finansowanego z pozyczki szkoleniowej:

— nie zostaty ztozone wnioski, zadna osoba nie rozpoczeta ani nie zakonczyta
szkolenia finansowanego z pozyczki szkoleniowej w roku 2023.
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4. Liczba i odsetek osob, ktore zostaty zatrudnione w 2023r. po ukonczeniu
studiow podyplomowych:

— Studia podyplomowe w zakresie udzielonego dofinansowania rozpoczety
sie dla 3 osob bezrobotnych w 2023 roku, natomiast zakoricza sie
odpowiednio w roku 2024 i 2025, zatem nie dokonano analizy w tym
zakresie.

ROZDZIAL 111

Szkolenia organizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Stubicach na rzecz
klientdw tj. osdb bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz pracownikow i oséb
wykonujacych inng prace zarobkowg w wieku 45 lat i powyzej sa jednag
z podstawowych form pomocy oraz ustug rynku pracy, jednakze, co pokazujg
opracowywane corocznie przez tutejszy urzgd analizy, cieszyty sie one
stabnacym zainteresowaniem wsrod osob uprawnionych. W 2012 roku na
szkolenia skierowano tgcznie grupe 38 oséb uprawnionych, w 2013 roku grupe
26 osob, natomiast w 2014 roku grupe 43 osob, podczas gdy w 2015 roku byto
to zaledwie 7 osob (3 osoby, kiore ukonczyty szkolenie w 2015 roku zostaty
na nie skierowane w roku 2014). Rok 2016 przyniost jedynie 4 skierowania na
szkolenie. Natomiast w roku 2017 odnotowano niewielki wzrost
zainteresowania tg formg wsparcia, gdyz skierowano tgcznie 7 osob, w tym
jedna osoba uczestniczyta w dwoch réznych szkoleniach, zas w 2018r.
odnotowano zaledwie 1 skierowanie, w roku nastepnym 2019 szkolenie odbyty
3 osoby, w roku 2020 skierowano wytacznie 1 osobe, a w roku 2021 4 osoby
uczestniczyty w szkoleniu. W roku 2022 ze szkolen skorzystato 7 o0sob
bezrobotnych, co oznacza wzrost w stosunku do roku poprzedniego, niemniej
jednak nadal mozna wysung¢ wnioski, iz na przestrzeni opisanych lat nastgpit
ewidentny spadek zainteresowania szkoleniami grupowymi i indywidulanymi.
W badanym roku szkolenie podjety wytacznie 3 osoby bezrobotne.
Najbardziej popularng forma szkolen sg szkolenia indywidualne, ktore dla
0s6b niemajacych mozliwosci na podjecie pracy niejednokrotnie w tej formie
pomocy udzielanej przez urzad widzg realng szanse na powrot na rynek pracy
oraz szanse rozwoju zawodowego. Niewatpliwie szkolenia sg trafng forma
pomocy dla osob bez kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia zawodowego,
ale takze dla tych, ktorzy chca uzupetni¢ posiadane juz kwalifikacje lub zmienic¢
je, aby podja¢ zatrudnienie w nowym zawodzie lub tez na nowo nabyc
utracone kompetencje do wykonywania pracy w dotychczasowym zawodzie.
Szkolenia kierowane sg do najrozmaitszych grup docelowych wyréznionych
ze wzgledu na trudng sytuacji na rynku pracy, w ktorej cztonkowie tych grup
sie znalezli, a gtownym zatozeniem szkolen jest nie tylko ich wymiar
edukacyjny, ale takze spofeczny, gdyz absolwent szkolenia winien miec
poczucie swojej mocnej pozycji na rynku pracy, jako kandydata na pracownika
wykwalifikowanego, zdolnego i kompetentnego. Majgc na uwadze wage
szkolen jako szansy na podjecie zatrudnienia i rozwo] zawodowy o0sob
uprawnionych do szkolen, nalezy 2z zaangazowaniem badac¢ potrzeby
szkoleniowe osdb uprawnionych w celu trafnego okreslenia kierunkow szkolen
dla o0sd6b uprawnionych na rok 2023 isporzadzenia realnie
odzwierciedlajgcego potrzeby i wymagania lokalnego rynku pracy planu
szkolen.
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WNIOSKI

Propozycje szkolen ujetych w planie szkolen stanowig alternatywe dla oséb
zarejestrowanych, dla ktérych w danym okresie brak jest propozycji
odpowiedniej pracy. Spadek popularnoéci tg formg wsparcia wynika
z koniunktury na lokalnym rynku pracy, m.in. niska stopa bezrobocia,
nasycenie rynku ofertami pracy, deficyt pracownikéw i preznie rozwijajgca sie
Kostrzynsko-Stubicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, a takze strefa
przygraniczna i dostep do Niemieckiego rynku pracy. Waznym aspektem jest
adekwatny do kierunku szkolenia dobor grupy uczestnikéw szkolenia.
Znaczacg role odgrywa wspotpraca pomiedzy specjalistg ds. rozwoju
zawodowego a innymi pracownikami urzedu pracy. Wazna jest takze aktywne
i biezace zbieranie danych dotyczacych badania potrzeb szkoleniowych osob
uprawnionych oraz zawodow i specjalno$ci, na jakie aktualnie istnieje
zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy, aby w przysztosci méc sprawnie
i trafnie sporzadzac plany szkolen.

Biorgc pod uwage doswiadczenie w organizacji szkolen indywidualnych
w latach ubiegtych nalezy podkreslic wage swiadomosci wnioskodawcow na
temat wskazanych przez nich kierunkow szkolen, jednostek szkoleniowych,
ktore mogtaby zrealizowa¢ dane szkolenie oraz dalszego kierunku rozwoju
zawodowego po ukonczeniu szkolenia. Wydawac¢ by sie mogto, ze skoro
osoba sama wybiera kierunek szkolenia jakim jest zainteresowana, to posiada
obszerng wiedze na jego temat: wymogow jakie nalezy spetni¢, aby moc
przystapi¢ do wskazanego przez siebie szkolenia, liczby godzin
zapewniajgcych jakosciowo dobre przygotowanie do przysztego zawodu oraz
instytucji szkoleniowej, ktora w swojej ofercie zawiera szkolenia, na ktérym
zalezy wnioskodawcy. W  praktyce niejednokrotnie okazato sie,
ze wnioskodawca nie ma wiedzy na temat rodzaju kwalifikacji jakie nabedzie
po ukonczeniu wskazanego przez siebie szkolenia, jednostki szkolgcej, ktora
zorganizowataby dane szkolenie oraz pomystu na swojg dalszg Sciezke
zawodowa. Wielu kierunkow szkolen indywidualnych tutejszy urzad nie mogt
zrealizowac¢ ze wzgledu na brak instytucji szkoleniowych zainteresowanych
organizacjg danego szkolenia lub z powodu rezygnacji kandydatéw na
szkolenia z roznych powoddéw, w tym m. in. ze wzgledu na podjecie pracy
przed rozpoczeciem szkolenia bgdz niewywigzanie sie z obowigzkdéw osoby
bezrobotnej, co skutkowato utratg statusu.

Wazne jest, aby u$wiadamia¢ klientow, iz powinni angazowac
sie w poszukiwanie informacji na temat wskazanych przez siebie szkolen,
zastanowi¢ sie nad dalszymi etapami swojego rozwoju zawodowego
« po ukonczeniu szkolenia, zasadnosci nabycia kwalifikacji zawodowych, o ktore
wnioskuja. Swiadomy swoich potrzeb szkoleniowych klient pozwala
efektywniej dopasowac¢ forme wsparcia, a takze umozliwia sprawniejszg
organizacje szkolen pod katem rodzaju kwalifikacji zawodowych, ktore
zamierza naby¢ w toku szkolenia.

Szkolenie jest niewatpliwie znaczacym kamieniem milowym dla bezrobotnych
w wyjsciu na rynek prac ipodjeciu zatrudnienia, jednak w niektérych
przypadkach wigze sie to tylko z teoretycznie nabyciem lub uzupetnieniem
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umiejetnosci lub kwalifikacji. Szczegdlnie dla oséb dtugotrwale bezrobotnych
czy bez doswiadczenia zawodowego sama wiedza teoretyczna jest niestety
niewystarczajgca, aby méc rywalizowa¢ na rynku pracy z innymi, bardziej
aktywnymi zawodowo. Wazng wskazéwka na przysztos¢ wydaje sie byc¢
pomyst rozszerzenia zakresu realizowanych szkolen o czes¢ praktyczng
ti. np. nad mozliwoscig odbycia stazu po zakonczeniu szkolenia, ktory bytby
zgodny z kierunkiem danego szkolenia. Niemniej jednak taka ,podwojng”
formg pomocy nalezatoby obja¢ jedynie wybrane osoby, zdiagnozowane
np. przez doradcéw zawodowych. Nalezy tu raz jeszcze podkresli¢, iz urzedy
powinny pomagac¢ osobom bezrobotnym w szczegolnej sytuacji na rynku
pracy, poniewaz bez tej pomocy bedzie im jeszcze trudniej odnalez¢ sie na
rynku pracy, ale nie mozna wtej sytuacji liczy¢ na wysoki wskaznik
efektywno$ci szkolen.

Analizujac uzyskane w 2023 roku wskazniki efektywnosci po szkoleniach
indywidualnych, tj. 33,3 % nalezy zauwazy¢, ze w stosunku do poprzedniego
roku, gdzie efektywnos¢ byta na poziomie 0% nastapit niewielki wzrost
efektywnos$ci zatrudnieniowej. Mozna zatem uznag, iz uzyskane po szkoleniu
kwalifikacje wptynety korzystanie na aktywno$¢ w podejmowaniu dziatan
zmierzajgcych do zatrudnienia i przyczynity sie do powrotu badanych osob
bezrobotnym na rynek pracy. Nalezy pamieta¢ bowiem, iz brak efektywno$ci
szkolen wiaze sie przede wszystkim z brakiem aktywnosci absolwenta
po zakonczonym szkoleniu. Czesto gtéownym celem klienta urzedu jest
podijecie szkolenia, a nie podjecie zatrudnienia dzieki szkoleniu.

Co prawda szkolenia indywidualne odnoszg sie do aktualnych na danym rynku
pracy potrzeb szkoleniowych dotyczgcych konkretnej i specyficznej jednostki,
a zatem daja mozliwo$¢ nabycia kwalifikacji zawodowych nieujetych z réznych
powodow w wykazie potrzeb szkoleniowych, lecz nie gwarantujg wyzszej
efektywnosci zatrudnieniowej. Szkolenia indywidualne wydajg sie odpowiadacé
na zapotrzebowania na kwalifikacje zawodowe konkretnej jednostki w danej
chwili na aktualnym rynku pracy, jednak to czy absolwent szkolenia podejmie
po szkoleniu zatrudnienie lub rozpocznie wlasng dziatalnos¢ gospodarczag
zalezy w wiekszym stopniu od niego samego: jego motywacji, zaangazowania
oraz determinacji. Urzad pracy stwarza klientowi warunki do uzyskania
zatrudnienia: $wiadczy ustugi rynku pracy, w tym szkolenia, moze przedstawic¢
propozycje pracy, wesprzec finansowo (zasitek dla bezrobotnych oraz inne)
jednak ostateczna decyzja co do wysitku podjetego przy znalezieniu
zatrudnienia zawsze nalezy do klienta.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, iz w celu zwiekszenia efektywnosci
‘i skutecznosci szkolen istotne jest:

- szczegotowe rozpoznanie potrzeb szkoleniowych osob ubiegajgcych sie
o uczestnictwo i dostosowanie ich do potrzeb lokalnego rynku pracy,

- whlasciwy dobor kandydatow na poszczegolne kierunki szkolen
uwzgledniajac ich zdolnosci przyswajania wiedzy i umiejetnosci, wiek,
zainteresowania oraz stan zdrowia,
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- potozenie nacisku na $wiadomos¢ oraz aktywno$¢ kandydatow na
szkolenie w zakresie zdobywania informacji na temat wskazanego przez
siebie szkolenia, trafnego uzasadnienia wyboru konkretnego kierunku
szkolenia oraz celu dalszego kierunku rozwoju zawodowego.

W celu zwiekszenia skutecznosci i efektywnosci szkolen zasadne jest, aby
w roku 2024 skoncentrowac sie na organizacji szkolen indywidualnych lub
szkolen w ramach tréjstronnych umow szkoleniowych. W roku 2022 po wielu
latach przerwy w organizacji szkolen grupowych, urzad podjgt sie ich
organizacji. Udato sie co prawda zorganizowac¢ jedno z dwoch zaplanowanych
szkolen, niemniej jednak, ich realizacja oceniana byta jako nieefektywna
i nieskuteczna, ze wzgledu brak zatrudnienia wszystkich uczestnikow
po szkoleniu, jak rowniez trudnosci napotykane w trakcie rekrutacji
uczestnikéw. Majac na uwadze doswiadczania z lat ubiegtych w roku 2024 nie
planuje sie organizacji szkolen grupowych. Urzgd bedzie promowat szkolenia
indywidualne, ktére odzwierciedlajg realne zapotrzebowanie 0sob
uprawnionych, a takze rynku pracy oraz pozwalajg monitorowa¢ przyszte
efekty zatrudnieniowe poprzez zatgczane przez wnioskodawcow deklaracje
o checi zatrudnienia absolwentow szkolen lub zamiarze podjecia przez nich
wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Przygotowata: Magdalena Durejko
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